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✓學校是兒童和青少年主要的生活和學習的場域，也

是學生發展健康行為奠定健康的重要場所。

✓家長、學校老師、護理人員、同儕如何協助個案適

應校園生活則顯得格外重要。

✓校園慢性病防治管理的重要性。

✓少數學童但需要個案管理。

✓管理佳-缺席率低-學習成效好。

✓影響病童一生。

前言



校園慢性病防治及管理現況

✓政策面

✓國健署自民國96年開始推廣

✓實務面

✓只要學校有慢性病學童

✓學校提供照護



96年
推動校園慢性病防治
教育訓練課程

100-101年
在地醫療照護團隊介入
建立個案管理評估模式

109年
全國擴大辦理
縣市扎根

102-106年
應用個管模式及健促架構
中部六縣市學校試辦

107-108年
出版校園慢病管理手冊
導入數位化個案管理及表單
13縣市17所學校試辦



◼ 107-108年推動成效(1/2)

發展校園慢性病防治及個案管理模式

出版校園主要慢性病防治及個案管理手冊

招募13個縣市、17所學校試辦，共收案645位
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校園慢性病防治及管理手冊

✓手冊內容以學生主要健康
問題中慢性病如氣喘、糖
尿病、心臟病、代謝症候
群為主。

✓依據理念、模式、實務、
表件分篇整理。

✓依據對象整理出學生篇、
家長篇、師長篇。



◼ 107-108年推動成效(2/2)

導入數位化管理工具、發展個案管理成效評量工具

個案管理介入後，有效降低校園慢性病學童發病到
健康中心使用次數及減少每月請病假天數。

下
降

病假天數

P.7



實施架構

✓介入策略

✓管理模式

✓管理手冊

✓數位化管理工具

✓成效連結

✓輔導訪視紀錄單

✓成效前後測問卷

✓個案管理分析



同心守護 ❤ 校園慢病兒童

新聞稿
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同心守護 ❤ 校園慢病兒童



同心攜手 共創慢性病學童支持校園



媒體報導-電視新聞

華視「慢性病影響教育 幼童就學遭校方拒絕」



媒體報導-電視新聞

民視新聞台「防校園慢性病 國健署助孩童養成監測.照護習慣」



媒體報導-電視新聞

公共電視「校方照顧不便 慢性病學童學習易受影響」



媒體報導-網路新聞
自由健康網 聯合新聞網 國立教育廣播電台 公視新聞網



媒體報導-網路新聞
中央社新聞 蘋果新聞網 三立新聞網 中廣新聞網



理念篇



校園慢性病健康正向態度及理念營造

✓主目標：促進慢性學生心理健康並過正常的
學校與居家生活。

✓次目標：

✓建立自主管理。

✓建立正確認知。

✓幫助同儕建立同理心。

✓全校師生共同營造友善與支持的環境。



校園慢性病增能賦權及自我管理

✓增能賦權：讓沒有權力、能力的弱勢者能透
過充能的過程，擁有決定自己行為的能力。

✓自我管理：個案需主動學習與自己的疾病相
關的知識與技能，並對其疾病負起責任。

✓強調夥伴關係之建立

✓提升個人能力

✓在生活中與慢性病長期共存



校園主要慢性病防治及管理任務

✓慢性病學生的照護網絡有賴學校、家庭、社區、
醫療等彼此的共同合作、同心協力規劃制訂有效
的校園慢性病防治及管理計畫。

✓學校應組成健康照護工作團隊，包括：

✓學校人員(校長、主任、衛生組長、護理師、教師)。

✓醫療照顧提供者(醫師、衛教師或個案管理師)。

✓社區相關人員。

✓家庭(家長或法定代理人、學生)。



模式篇



校園主要慢性病
管理模式

手冊P.10-11

✓校園慢性病個案管理模式之概念

✓增能賦權及自我管理角度。

✓類似於生態系統概念：

✓小環境：家庭系統
(個案、家長)

✓中環境：學校系統
(健促六大構面)

✓大環境：全國系統
(政策、社區資源)



校園主要慢性病防治及管理原則

✓事前應收集個案相關資料，審慎評估，確認診
斷，以建立正確的檔案。

✓應獲得個案及家長的信任並能重視個案隱私權。

✓取得校內行政團隊及老師的支持，並連結個案
家長及醫療主要照顧者，以形成共同照護網絡。

✓依據個案需求，提供合適照護計畫，兼顧個案
身心及社會的「全人照護」。

✓各項照護計畫及護理記錄，務求正確性、持續
性及完整性。 手冊P.12-13



校園主要慢性病防治及管理原則

✓個案發現的管道

✓由家長提供的學生健康狀況調查表發現。

✓由健康檢查發現。

✓由導師或輔導室轉介。

✓學生傷病至健康中心，經專業知識及經驗
判斷發現健康問題。

手冊P.13



校園主要慢性病防治及管理流程

1. 發現疑似個案

2. 評估學生健康問題

3. 轉介確認診斷及後續醫囑

4. 收案評估

5. 訪談並召開校內個案討論會擬定照護計畫

6. 執行及紀錄照護計畫

7. 評估照護計畫成效

8. 結案評估 手冊P.14-15



校園主要慢性病防治
及管理流程

手冊P.16



校園主要慢性病防治及管理時程

手冊P.17



實務篇



校園主要慢性病照護及個案管理

✓實務篇依據疾病別(氣喘、糖尿病、心臟病、
代謝症候群)整理校務實務應用所需資訊：
✓定義

✓照護管理目標

✓評估準則

✓收案管理建議

✓管理流程與步驟

✓管理內容
手冊P.18-53



氣喘
個案管理流程

手冊P.18-26



糖尿病
個案管理流程

手冊P.27-33



心臟病
個案管理流程

手冊P.34-39



代謝症候群定義

✓若符合表中肥胖與其他四項當中之二項即稱
為代謝症候群。



代謝症候群
個案管理流程

手冊P.40-51



成效指標

✓個案管理成效指標評估面向包含：

✓健康狀態

✓健康行為

✓自我效能

✓健康照護使用
手冊P.52-53



表件篇



表件篇

手冊P.55-78



學生篇



學生篇

✓依據疾病別(氣喘、糖
尿病、心臟病、代謝症
候群)整理學生所需的
疾病資訊。

✓以檢核表方式確認自我
了解疾病之程度。

手冊P.79-85



家長篇



家長篇

✓依據疾病別(氣喘、糖尿
病、心臟病、代謝症候群)
整理家長所需的疾病資訊。

✓以淺顯易懂的方式讓家長
認識疾病及知道如何協助
學生。

手冊P.86-99



師長篇



師長篇

✓依據疾病別(氣喘、糖尿
病、心臟病、代謝症候群)
整理師長所需的疾病資訊。

✓以淺顯易懂的方式讓師長
了解疾病基礎知識及如何
協助學生。

手冊P.100-111



資源連結

✓官方資源
✓ 衛生福利部國民健康署(健康九九網站)

✓ 教育部國民及學前教育署

✓民間資源
✓ 糖尿病學會、氣喘學會等

✓ 關懷基金會/協會(如：宜蘭愛胰協會)

✓社區資源
✓ 家庭醫生、社區衛生所等

✓ 各校建立在地資源網絡 手冊P.116-118



結語

✓透過多元化的方式呈現，使慢性病防治及個
案管理模式能適用不同類型學校。

✓以實務經驗強化地區跨部門與社區醫療資源
的共同照護夥伴關係。

✓促進教育單位、衛生局、學校及家長對慢性
病防治及管理之重視，進而融入校務重要項
目，確保學生健康權益與創造健康幸福慢性
病友善校園。



Every students 

deserves 

a school nurse

結語



感謝聆聽
提問與指導

結語


